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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษา 1) พฤติกรรมการซ้ือนํ้ าดื่มบรรจุขวด 2) ระดับความสําคัญส่วนประสม

การตลาดนํ้าดื่มบรรจุขวด 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาด และพฤติกรรมการซ้ือนํ้าดื่มบรรจุ

ขวดในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ จํานวน 385 คนไม่ทราบจาํนวนประชากรที่

แน่นอน  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัคือแบบสอบถาม เก็บข้อมูลโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาความสัมพันธ์ดว้ย

และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียรสัน ที่ระดบันัยสําคญั .05  

ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดบัพฤติกรรมการซ้ือนํ้ าดื่มบรรจุขวด อยู่ที่ระดบัมาก คือ ดา้นความถ่ีในการ

ซ้ือในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา ดา้นขนาดนํ้ าดื่มบรรจุขวดที่ซ้ือ และด้านค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการซ้ือต่อคร้ัง เรียง

ตามลําดับ  2) ส่วนประสมการตลาดนํ้ าดื่มบรรจุขวด  มีความสําคัญมาก คือ ด้านบรรจุภัณฑ์ ด้านการ

ให้บริการ ด้านการกําหนดราคา ด้านผลิตภัณฑ์นํ้ าดื่มบรรจุขวด  ด้านการจัดจําหน่าย และด้านส่งเสริม

การตลาด (X= 3.94) เรียงตามลําดับ 3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พฤติกรรมการซ้ือนํ้ าดื่มบรรจุขวดใน

ภาพรวมมีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัภาพรวมส่วนประสมการตลาดนํ้าดื่มบรรจุขวดที่ระดบันัยสําคญั .05 

 

คําสําคัญ : พฤติกรรมการซ้ือ นํ้าดื่มบรรจุขวด  
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